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Vorwort:

Manche Kinder, Jugendliche und auch Erwachsene erleben unterschiedliche Formen von
Gewalt.

Aus diesem Grund sind alle Institutionen, die Menschen betreuen, begleiten oder erziehen,
verpflichtet, Konzepte zu entwickeln, die die Rechte von Kindern sichern und sie vor jeglicher
Form von Gewalt innerhalb der Einrichtungen schitzen.

In besonderer Verantwortung unter unserem Leitgedanken ,pro filiis nostris — fir unsere Kin-
der* kommt dem Schutz von Kindern eine zentrale Bedeutung zu. Kinder sind verletzlich —
sei es durch ihr Alter, ihre Entwicklungsstufe oder ihre individuellen Lebensumstande — und
haben nur begrenzte Mdglichkeiten, sich gegen Gewalt, Grenzverletzungen oder padagogi-
sches Fehlverhalten zu wehren. Gerade deshalb liegt es in der Verantwortung der Erwachse-
nen, Filrsorge zu Ubernehmen, Schutz zu gestalten und die Wiirde eines jeden Kindes zu
achten.

Dieses Schutzkonzept dient dazu, eine klare Haltung, gemeinsame Regeln und verbindliche
Schutzstrategien festzulegen. Es versteht sich zugleich als lebendiger Prozess, der regelma-
Rig reflektiert, Gberprift und weiterentwickelt wird. In jeder unserer Einrichtungen wird das
Konzept aufgegriffen, auf die értlichen Gegebenheiten angepasst und im taglichen Handeln
gelebt, damit Kinder in Sicherheit, Wertschatzung und Geborgenheit aufwachsen kénnen.
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1. Einleitung

Die profinos gGmbH — Katholische Kindertageseinrichtungen wurde 2009 gegriindet und ist
heute Trager von 42 Einrichtungen in den Regionen Duren, Julich und Eifel.

Das vorliegende, Uberarbeitete Schutzkonzept wurde gemeinsam von Mitarbeiter*innen und
Tragervertreterinnen erstellt und basiert auf dem Leitbild von profinos. Es erganzt die
Grundlagen, denen wir als Trager verpflichtet sind: die Praventionsordnung des Bistums Aa-
chen, die Ausarbeitung ,Welt entdecken, Glauben leben* der NRW-Bischéfe, die Rahmen-
ordnung des Bistums sowie gesetzliche Grundlagen des Landes NRW.

Das Konzept legt unverzichtbare Eckpfeiler flir unsere Einrichtungen fest, gewahrleistet das
Ziel ,Einheit in der Vielfalt* und gibt den Einrichtungen eine klare Leitlinie fur ihr Handeln.
Gleichzeitig schafft es den Rahmen, in dem jede Einrichtung ihre spezifischen, auf ihre Ge-
gebenheiten abgestimmten Schutzkonzepte entwickeln kann.

Das Konzept liegt in den Einrichtungen vor und kann jederzeit von Eltern eingesehen wer-
den. Den Mitarbeiterinnen wird das Konzept aktiv vorgelegt, es stellt die Grundlage fir die
einrichtungsbezogenen Schutzkonzepte dar.

KATHOLISCHE
KIRCHE

BISTUM AACHEN

Leitbild prefinos:

pro filiis nostris = fiir unsere Kinder

Haltung /
Motivation

Wir leben und vermitteln Werte, die

im christlichen Glauben verwurzelt sind.
Wir sind offen fiir alle Menschen, nehmen
sie vorurteilsbewusst mit ihren individuellen
Besonderheiten an und lassen uns dadurch

bereichern.
Mitarbeiter*innen
Wir bieten unseren

Mitarbeiter*innen vielféltige Fort-

Familien

Wir arbeiten eng und

Die Arbeit mit und fiir Kinder
bereitet uns Freude.

vertrauensvoll mit den Familien
zusammen und begleiten sie in ihren
Erziehungsaufgaben durch Beratungs- und
Unterstiitzungsangebote.

Die Vielféltigkeit familidrer Lebensformen

erleben wir als Bereicherung fiir
unseren Kita-Alltag.

Qualitdtsmanagement
Q@m)

Unser QM-System bildet den Rahmen
fiir unser tagliches Handeln.

Es hilft uns, Arbeitsabldufe regelméaBig
zu priifen und die Qualitat unserer
Leistungen kontinuierlich zu
verbessern.

Kinder

Bei uns stehen Kinder im
Mittelpunkt. Wir bieten Kindern
einen sicheren Ort zum Wohlfiihlen.
Kinder werden unterstiitzt, sich in
ihrer Alltagswelt mit den vielféltigen
Herausforderungen zurecht zu finden und zu
beteiligen.

Wir erméglichen ihnen die individuelle
Entfaltung ihrer Personlichkeit und
begleiten sie in der Entwicklung
der erforderlichen Féhigkeiten
zur Teilhabe an unserer
Gesellschaft.

Zusammenarbeit

Wir verstehen uns als aktives
Mitglied im gesellschaftlichen und
kirchlichen Umfeld und als Bindeglied
in einem Netzwerk unterschiedlicher
Kooperationspartnerfinnen.

Durch personellen und fachlichen
Austausch unterstiitzen sich unsere
Kitas gegenseitig.

und Weiterbildungsmdglichkeiten
sowie attraktive Angebote zur
Gesundheitsforderung.

Die Meinung der Mitarbeiter*innen wird
in Entscheidungen mit einbezogen.
Unterschiedliche Ansichten werden
als Chance zur Weiterentwicklung

betrachtet.

Arbeitsweise

Wir gestalten unsere padagogische
Arbeit auf der Grundlage einer offenen
Haltung, die die Einzigartigkeit der Kinder
beriicksichtigt.

Wir orientieren uns an den Starken
der Mitarbeiter*innen und gehen
kollegial und wertschétzend
miteinander um.
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2. Risiko- und Schutzanalyse

Als Grundlage fur das institutionelle Schutzkonzept hat eine Arbeitsgruppe aus Tragervertre-
ter*innen, Mitarbeiter*innen, Eltern und insoweit erfahrenen Fachkraften eine Risiko- und
Schutzanalyse durchgefiihrt. Sie zeigt ,verletzliche* Stellen auf und benennt konzeptionelle
sowie strukturelle Verbesserungsbedarfe. Ziel ist es, erkannte Risiken durch gezielte Mal}-
nahmen zu minimieren. Die Analyse wird vor jeder Uberarbeitung des Schutzkonzeptes wie-
derholt, spatestens alle flinf Jahre, damit Konsequenzen direkt einflieRen kdnnen.

Im Dezember 2025 wurde die Risiko- und Schutzanalyse in einer Leitungskonferenz gemein-
sam mit Leitungen und Tragervertreter‘innen aktualisiert. Vorbereitungsmaterialien wurden
den Einrichtungen bereits im September 2025 zur Verfiigung gestellt.

Die Arbeitsgruppe orientierte sich an folgenden Kernfragen:

Gibt es klare Regeln flir kérpernahe und intime Situationen? Sind diese ausreichend
bekannt und praxisgerecht?

Welche sensiblen Bereiche sind noch nicht geregelt?

Wo besteht das grélte Potenzial fir Weiterentwicklung auf Tragerebene?

Was hindert Mitarbeiter*innen, Kritik zu duRern und Fehlverhalten anzusprechen?
Welche Machtstrukturen bestehen, die die Zusammenarbeit beeinflussen?

Steht das Wohl der Kinder stets im Vordergrund?

Wie umfassend ist das Wissen Uber sexualisierte Gewalt gegenliber Kindern?
Welche Beteiligungs- und Beschwerdemaoglichkeiten gibt es fir Eltern und Mitarbei-
ter*innen?

Welchen Weiterentwicklungs- und Veranderungsbedarf gibt es im Verhaltenskodex?

Aus der Analyse ergaben sich konkrete MalRnahmen und Vereinbarungen:

Das Wohl der Kinder steht an erster Stelle; gleichzeitig besteht der Wunsch, die Mit-
arbeiter*innen in herausfordernden Situationen nochmals zu starken. 2026 liegt ein
Schwerpunkt darauf, hierflr geeignete Instrumente, Methoden und Informationen be-
reitzustellen.

Verfahrensablaufe und Prozesse werden berprift und inhaltlich prazisiert.

Je nach Thematik wird gepruft, ob regionale Arbeitsgruppen die Mitarbeiter*innen ein-
binden und die Nahe zum Trager fordern kénnen.

Eine Arbeitsgruppe entwickelt ein Leitbild unter Beteiligung der Kinder fir die Kinder,
das Orientierung und Identifikation bietet. Im zweiten Schritt wird eine Zufriedenheits-
befragung fur Kinder konzipiert.



gem. GmbH

profinos

Kath. Kindertageseinrichtungen

3. Personliche Eignung, Einstellungsprozess & Ein-
arbeitung

GemalR der Praventionsordnung tragen kirchliche Rechtstrager die Verantwortung dafur,
dass nur Personen mit der Beaufsichtigung, Betreuung oder Erziehung von Minderjahrigen
betraut werden, die neben der fachlichen auch Uber die persdnliche Eignung verfigen.

Bereits in den Stellenausschreibungen wird darauf hingewiesen, dass die Einhaltung und
Umsetzung der bestehenden (Schutz-)konzepte erwartet wird. Die Einrichtungsleitung flhrt
die Gesprache zur persdnlichen Eignung mit hauptamtlich, ehrenamtlich und nebenberuflich
Tatigen sowie mit Kooperationspartner*innen, die regelmafig in der Einrichtung tatig sind.
Eine Hospitation ist in der Regel Voraussetzung fiir die Einstellung.
Die Uberprifung der persénlichen Eignung erfolgt durch:

» die Einsichtnahme in die erforderlichen Unterlagen,

« die Selbstauskunftserklarung',

« die verbindliche Kenntnisnahme und Unterzeichnung des Verhaltenskodex? sowie

des Schutzkonzeptes.

Beide Dokumente werden im Rahmen des Einstellungs- bzw. Einflhrungsgesprachs intensiv
besprochen und der neu eingestellten Person ausgehandigt.
Zur Sicherstellung eines einheitlichen Vorgehens stehen den Einrichtungsleitungen auf dem
Laufwerk ,profinos 2%
* ein gemeinsam entwickelter Leitfaden flir Bewerbungsgesprache sowie
o strukturierte Einarbeitungsplane fir die unterschiedlichen Berufsgruppen
zur Verfugung.

Erganzend wurde eine Willkommensbroschire flr Mitarbeiterinnen entwickelt, die zentrale
Informationen bindelt und Orientierung bietet. Diese liegt ebenfalls auf dem gemeinsamen
Laufwerk profinos 2.

3.1 Erweitertes Fuhrungszeugnis (EFZ)

Bei Neueinstellungen ist ein erweitertes Flihrungszeugnis zwingende Voraussetzung. Es darf
nicht alter als drei Monate sein und muss spatestens sechs Wochen nach Abschluss des Ar-
beitsvertrages vorliegen. Ein aktuelles erweitertes Fuhrungszeugnis ist alle funf Jahre erneut
vorzulegen; hierzu erfolgt eine Aufforderung durch den Arbeitgeber. Bei gewichtigen Anhalts-
punkten flir eine relevante Straftat verlangt der Trager ein anlassbezogenes Flihrungszeug-
nis.

Die Kosten tragen:
* bei Neueinstellungen die Mitarbeiterinnen,
* bei der turnusmafigen Wiederholung oder insofern ein Anlass besteht der Arbeitge-
ber.

Folgende Personengruppen sind verpflichtet, ein erweitertes Flihrungszeugnis vorzulegen:
* haupt- und nebenberuflich tatige Personen,
* Mitarbeiter*innen in technischen Diensten und der Verwaltung,
* Honorarkrafte, Freiwilligendienstleistende, Mehraufwandsentschadigungskrafte,

1 Anlage 1
2 Anlage 2
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¢ Praktikant*innen und Auszubildende ab einer Anwesenheit von mehr als drei Mona-
ten.

Die Einsichtnahme und Dokumentation erfolgt durch den Fachbereich Personal, welcher das
Fuhrungszeugnis in einem verschlossenen Umschlag erhalt. Dokumentiert werden aus-
schlieBlich:

¢ Datum der Einsichtnahme,

* Ausstellungsdatum,

* Vorhandensein relevanter Eintrage gemaf § 72a Abs. 1 SGB VIII.

Die Dokumentation wird entsprechend den geltenden Datenschutzvorgaben bei einem exter-
nen Dienstleister aufbewahrt und durch diesen in KitaPlus hinterlegt. Das Originaldokument
erhalten die Mitarbeiter*innen zurick.

Ehrenamtlich Tatige, die regelmaRig mit Kindern arbeiten, sind ebenfalls verpflichtet, vor Auf-
nahme der Tatigkeit sowie alle funf Jahre ein erweitertes Fihrungszeugnis bei der Einrich-
tungsleitung vorzulegen. Die Kosten Ubernimmt profinos.

Bei extern beschaftigten Personen (z. B. Therapeut*innen) ist der jeweilige Arbeitgeber ver-
pflichtet zu bestatigen, dass ein entsprechendes Fihrungszeugnis vorliegt. Liegt eine solche
Bestatigung nicht vor, ist vor Tatigkeitsbeginn Einsicht in ein erweitertes Fihrungszeugnis zu
gewahren. Auch hier gilt der Fiinfjahresrhythmus.

Der Trager beauftragt die Einrichtungsleitung mit der verwaltungstechnischen Umsetzung
der Prifung sowie Dokumentation der Einsichtnahme in die Flihrungszeugnisse der Ehren-
amtler*innen und Menschen in externer Anstellung, welche in der Einrichtung tatig sind.
Mitarbeitersinnen oder sonstige tatige Personen ohne vorgelegtes erweitertes Fihrungs-
zeugnis durfen sich nicht alleine mit Kindern aufhalten.

3.2 Selbstauskunftserklarung

Erganzend zum erweiterten Flhrungszeugnis ist bei Neueinstellung oder erstmaligem ehren-
amtlichen Einsatz eine Selbstauskunftserklarung (siehe Anlage 1) vorzulegen.

Mit dieser erklaren die Mitarbeiter*innen und Ehrenamtler*innen,
» dass sie nicht wegen einschlagiger Straftaten verurteilt worden sind und
» dass kein Ermittlungs- oder Voruntersuchungsverfahren gegen sie anhangig ist.

Zudem verpflichten sie sich, den Trager unverziglich zu informieren, sollte ein entsprechen-
des Verfahren eingeleitet werden.

3.3 Einfuhrung & Schulung neuer Mitarbeiter*innen

Die Einfuhrung neuer Mitarbeiter*innen ist ein wesentlicher Bestandteil der Praventionsarbeit
und dient der Sicherstellung eines einheitlichen Verstandnisses von Haltung, Verantwortung
und Schutzauftrag bei profinos.

Ziel der Einflhrung ist es, neue Mitarbeiter*innen fachlich, organisatorisch und persénlich so
zu begleiten, dass sie ihre Aufgaben sicher, reflektiert und im Einklang mit den geltenden
Schutzkonzepten wahrnehmen kénnen.
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3.3.1 Zustandigkeiten

Die Verantwortung fir die Einfihrung neuer Mitarbeiter*innen ist zwischen Trager und Ein-
richtung klar geregelt:

Der Trager ist verantwortlich fiir die tragerweiten Grundlagen, insbesondere fir

die Vermittlung des Leitbildes und der Organisationsstruktur,

die Einflhrung in Rechte und Pflichten der Mitarbeiter*innen,

die Datenschutzschulung,

die EinfUhrung in das Qualitatsmanagement,

die grundlegenden Inhalte der Schutzkonzepte einschlief3lich Verhaltenskodex und
Verantwortlichkeiten.

Die Einrichtungsleitung ist verantwortlich fir die einrichtungsbezogene Einflihrung, insbeson-
dere flr
» die praktische Einarbeitung im Alltag,
+ die Vermittlung der Einrichtungskonzeption und des einrichtungsbezogenen Schutz-
konzeptes,
» die Einfuhrung in die Verhaltensampel der Einrichtung,
» die Begleitung und Reflexion der padagogischen Arbeit wahrend der Einarbeitungs-
phase und darUber hinaus.

3.3.2 Einarbeitungsphase

Fur alle neuen Mitarbeiter*innen stehen strukturierte Einarbeitungspléne zur Verfiigung, die
tragerweit entwickelt wurden und den unterschiedlichen Berufsgruppen angepasst sind. Die-
se beinhalten:

» die Vorbereitung des Teams auf die neue Mitarbeiter*in,

* eine begleitete Einflihrung in die Arbeitsablaufe der Einrichtung,

« die schrittweise Ubernahme von Verantwortung,

* regelmafige Reflexions- und Feedbackgesprache bis zum Ende der Probezeit.

Wahrend der Einarbeitungsphase ist sicherzustellen, dass neue Mitarbeiter*innen die rele-
vanten Schutzkonzepte kennen, verstanden haben und in der taglichen Arbeit umsetzen kon-
nen.

3.3.3 MitarbeiterbegruBungstage & Einfuhrungsworkshops

Der Trager ladt neue Mitarbeiter*innen mindestens einmal jahrlich — bei Bedarf auch haufiger
— zu MitarbeiterbegriiBungstagen ein, die gemeinsam mit der Mitarbeitervertretung durchge-
fuhrt werden. Zudem finden unterschiedliche Workshops statt. Inhalte sind u. a.:
* Kennenlernen und Vernetzung,
Vorstellung des Tragers und der Mitarbeitervertretung,
Rechte und Pflichten der Mitarbeiter*innen,
Datenschutz,
Qualitatsmanagement,
Bild vom Kind und padagogische Grundhaltung,
Einfihrung in die Offene Arbeit und bedurfnisorientierte Padagogik,
wesentliche Inhalte der Schutzkonzepte sowie die damit verbundenen Verantwortlich-
keiten.
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Neue Auszubildende lernen im Rahmen dieser Tage zusatzlich die Sprecher*innen der Ju-
gendlichen und Auszubildenden kennen und erhalten einen Uberblick Uber das Ausbildungs-
konzept des Tragers.

3.3.4 Schulungen im Bereich Pravention und Schutz

Alle neuen Mitarbeiter*innen sind verpflichtet, an einer Praventionsschulung teilzunehmen
oder sich zeitnah daflr anzumelden. Ziel ist es, Wissen zu sexualisierter Gewalt, zu Grenz-
verletzungen, zu Machtstrukturen sowie zu Schutz- und Handlungsmaéglichkeiten zu vermit-
teln.

Erganzend werden tragerweit regelmafig Fortbildungen angeboten, u. a. zu den Themen:
* Macht und Partizipation,
* bedurfnisorientierte Padagogik,
* gewaltfreie Kommunikation.

Die einmalige Teilnahme neuer Mitarbeiter*innen an einer profinos Fortbildung zur Auseinan-
dersetzung mit der eigenen Macht im Berufskontext ist verpflichtend.

3.3.5 Dokumentation und Verbindlichkeit

Die Teilnahme an Begriflungstagen und verpflichtenden Schulungen wird dokumentiert. Die
Kenntnisnahme und Unterzeichnung des Verhaltenskodex sowie des Schutzkonzeptes ist
Voraussetzung fiir die Aufnahme und Fortflihrung der Tatigkeit.

Neue Mitarbeiter*innen dirfen durch die Einrichtungsleitung erst dann eigenverantwortlich
eingesetzt werden, wenn sichergestellt ist, dass sie die relevanten Inhalte verstanden haben
und anwenden kdnnen.

10
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4. Verhaltenskodex
4.1 Ziel und Bedeutung

Der Verhaltenskodex ist ein zentrales Element des Schutzkonzeptes von profinos. Er dient
der Pravention von Grenzverletzungen, Machtmissbrauch, sexualisierter Gewalt sowie jeder
Form von Kindeswohlgefahrdung.

Der Kodex beschreibt verbindliche Standards flr das professionelle Handeln aller Mitarbei-
ter*innen und gibt Orientierung im Umgang mit Kindern, Familien sowie Kolleg*innen.

Ziel ist es, Kindern einen sicheren, geschitzten und wertschatzenden Lebensraum zu bieten
und zugleich Mitarbeiter*innen in ihrer Verantwortung und Handlungssicherheit zu starken.

4.2 Entstehung, Gultigkeit und Verbindlichkeit

Der Verhaltenskodex wurde auf Grundlage der Risiko- und Schutzanalyse gemeinsam durch
den Trager, Einrichtungsleitungen und Mitarbeiter*innen entwickelt. Er wird regelmafig tber-
pruft und im Rahmen der Uberarbeitung des Schutzkonzeptes bei Bedarf angepasst.

Der Kodex ist fir alle haupt-, neben- und ehrenamtlich Tatigen verbindlich. Jede
Mitarbeiter*in bestatigt die Kenntnisnahme und Einhaltung des Verhaltenskodexes sowie des
Schutzkonzeptes durch Unterschrift. Der Verhaltenskodex wird Teil der Personalakte, ist auf
der Internetprasenz des Tragers offentlich zuganglich und wird neuen Mitarbeiter‘innen im
Rahmen der Einarbeitung vorgestellt. Verstofie gegen den Verhaltenskodex werden individu-
ell betrachtet, stellen jedoch in jedem Fall einen Gesprachsanlass dar. Sowohl zur Gefahren-
abwehr als auch zur Pravention werden Vereinbarungen und MaRBnahmen/Sanktionen zum
Wohle der Schutzbediirftigen getroffen und dokumentiert.

4.3 Grundhaltung

Die Arbeit bei profinos ist gepragt von einer wertschatzenden, respektvollen und achtsamen
Haltung gegenulber Kindern, ihren Familien und Kolleg*innen. Jedes Kind wird als eigenstan-
dige Personlichkeit mit dem Recht auf Schutz, Selbstbestimmung und Beteiligung anerkannt.

Mitarbeiter*innen sind sich ihrer Rolle, Verantwortung und Vorbildfunktion bewusst. Sie ge-
stalten Beziehungen transparent, reflektieren Machtverhaltnisse sowie Nahe und Distanz
und nutzen keine Abhangigkeiten aus. Das Wohl des Kindes steht jederzeit im Mittelpunkt
des padagogischen Handelns.

4.4 Verantwortung und Umgang mit Grenzverletzungen

Alle Mitarbeiter*innen sind verpflichtet, aktiv zum Schutz der Kinder beizutragen. Grenzver-
letzendes, diskriminierendes, gewalttatiges oder sexualisiertes Verhalten wird nicht toleriert.

VerstdlRe gegen den Verhaltenskodex werden individuell betrachtet, stellen jedoch immer ei-
nen Anlass zur Klarung und zum Handeln dar. Je nach Situation werden angemessene Mal}-
nahmen zum Schutz der Betroffenen ergriffen. Mitarbeiter*innen sind verpflichtet, Hinweise
auf mogliches Fehlverhalten unverziglich an die Einrichtungsleitung weiterzugeben. Bei
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Kenntnis von Fehlverhalten durch die Leitung oder bei Unsicherheiten wenden sie sich an
die zustandige Praventionsfachkraft.

4.5 Selbstverpflichtung und Fehlerkultur

Der Verhaltenskodex ist Ausdruck einer gemeinsamen Selbstverpflichtung. Mitarbeiter*innen
tragen zu einem respektvollen, wertschatzenden und professionellen Umgang im Team bei.
Konflikte werden konstruktiv bearbeitet, Fehler sollen benannt und reflektiert werden.

Mitarbeiter*innen holen sich rechtzeitig Unterstiitzung, wenn sie an personliche oder fachli-
che Grenzen stol3en, und nutzen angebotene Fortbildungen, Supervision und fachliche Bera-
tung zur Weiterentwicklung ihrer Kompetenz im Bereich Pravention und Kinderschutz.

4.6 Konkretisierung des Verhaltenskodex

Die konkreten Regelungen zu Themen wie

* Gestaltung von Nahe und Distanz,
Kdrperkontakt und Intimsphare,
Wickel-, Pflege- und Schlafsituationen,
Sprache und Kommunikation,
Mediennutzung und Datenschutz,
Geschenke und
erzieherische Mallinahmen

sind im ausfihrlichen Verhaltenskodex verbindlich geregelt und diesem Schutzkonzept als
Anlage 2 beigefugt. Die dort beschriebenen Standards sind Bestandteil der taglichen pad-
agogischen Arbeit und werden regelmaRig reflektiert.
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5. Verhaltensampel

Eine individuell im Team erstellte Verhaltensampel vervollstandigt den Verhaltenskodex und
l&sst ihn somit zum einrichtungsbezogenen Verhaltenskodex werden. Auch Vertreter des El-
ternbeirates wurden in die Entwicklung einbezogen.

Die Verhaltensampel verdeutlicht, welches Verhalten im padagogischen Alltag als angemes-
sen, reflektionsbedurftig oder inakzeptabel gilt, und unterstutzt Mitarbeiter*innen dabei, ihr ei-
genes Handeln kontinuierlich zu Gberprifen und weiterzuentwickeln.

Roter Bereich

Der rote Bereich umfasst Verhaltensweisen, die in keiner Weise akzeptabel sind und eine
Kindeswohlgefahrdung darstellen kénnen (z. B. Missachtung der Intimsphare, korperliche
Gewalt). Solche Verhaltensweisen werden nicht geduldet. Eine unverzigliche Meldung an
die Einrichtungsleitung sowie an den Trager ist verpflichtend. Uber notwendige Konsequen-
zen und Malnahmen wird auf Tragerebene entschieden und deren Umsetzung sicherge-
stellt.

Gelber Bereich

Der gelbe Bereich beschreibt Verhaltensweisen, die padagogisch kritisch zu bewerten sind
und die Entwicklung der Kinder beeintrachtigen kénnen. Dabei handelt es sich um Situatio-
nen, die im Alltag vorkommen kénnen (z. B. inkonsequentes Handeln oder das spontane An-
dern von Regeln), jedoch zwingend einer Reflexion bedurfen. Ziel ist es, Handlungssicher-
heit zu gewinnen und alternative, kindgerechte Vorgehensweisen zu entwickeln.

Gruner Bereich

Der griine Bereich beinhaltet wiinschenswerte und padagogisch foérderliche Verhaltenswei-
sen, wie eine wertschatzende Grundhaltung, verlassliche Strukturen, Herzlichkeit, Empathie
sowie ein transparenter und respektvoller Umgang mit Kindern und Familien.

Nach ihrer Erstellung wird die einrichtungsbezogene Verhaltensampel dem Trager zur Sich-
tung vorgelegt. Sie wird den Eltern transparent gemacht und gut sichtbar in der Einrichtung
ausgehangt.

Mindestens einmal jahrlich findet im Team ein strukturierter Austausch zum Umgang mit Ver-
stéRen gegen den Verhaltenskodex (roter Bereich) sowie zu reflektionsbedurftigen Verhal-
tensweisen (gelber Bereich) statt. Die Ergebnisse dieses Austauschs werden in Form kon-
kreter Vereinbarungen dokumentiert und im einrichtungsbezogenen Schutzkonzept festge-
halten.

Im Rahmen der Mitarbeiterbegriflungstage sowie interner Fortbildungen wird die Methode
der Verhaltensampel regelmallig aufgegriffen. Anhand von Fallbeispielen werden unter-
schiedliche Einschatzungen, Vorgehensweisen und alternative Handlungsmdglichkeiten ge-
meinsam reflektiert und weiterentwickelt.
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6. Partizipation

Partizipation bedeutet, dass Kinder an Entscheidungen beteiligt werden, die ihr gemeinsa-
mes Leben in der Einrichtung betreffen. Padagogische Fachkrafte nehmen die Sichtweisen,
Ideen und Bedurfnisse der Kinder ernst, hdren ihnen aktiv zu und ermutigen sie, ihre Anlie-
gen zu auldern. Ziel ist es, diese Haltung von jeder einzelnen Fachkraft sowie vom gesamten
Team zu leben und im padagogischen Alltag umzusetzen.

Partizipation bedeutet nicht, dass jede Entscheidung gemeinsam mit den Kindern ausgehan-
delt wird. Vielmehr werden Kinder ihrem Entwicklungsstand entsprechend beteiligt und erhal-
ten nachvollziehbare Erklarungen zu bestehenden Regeln und Grenzen. Wo mdoglich, wer-
den Regeln gemeinsam mit den Kindern entwickelt. Auf diese Weise wird ihre Eigenverant-
wortung gestarkt und sie werden dabei unterstitzt, Verantwortung flir das Zusammenleben
in der Gemeinschaft zu GUbernehmen.

Partizipation erfordert zugleich eine bewusste Auseinandersetzung mit Macht im padagogi-
schen Alltag. In bestimmten Situationen — etwa bei akuter Gefahrdung der kdrperlichen Un-
versehrtheit — ist ein machtvolles Eingreifen durch Erwachsene notwendig. Solche Situatio-
nen mussen jedoch stets reflektiert und das eigene Handeln fachlich begriindet werden. Die
Bedeutung von Macht sowie deren Auslbung im Verhaltnis zwischen Erwachsenen und Kin-
dern sind daher regelmaRig in Team-, Fall- und Personalgesprachen zu thematisieren.

Der Trager unterstutzt diesen Reflexionsprozess durch gezielte Fortbildungsangebote. Eine
tragerweit konzipierte Fortbildung zum Thema Macht wurde bis Ende 2024 von allen Teams
als Inhouse-Veranstaltung durchgeflihrt. Fiir neue Mitarbeiter*innen wird diese Fortbildung
fortlaufend, mindestens einmal jahrlich, angeboten. Seit 2025 sind zudem die Themen be-
dirfnisorientierte Padagogik und gewaltfreie Kommunikation feste Bestandteile dieser Fort-
bildung.

6.1 Partizipation der Beschaftigten

Die Beteiligung der Mitarbeiter*innen ist ein zentrales Anliegen des Tragers. Hierfir wurden
im Laufe der Zeit verschiedene Beteiligungsformate etabliert, unter anderem:
* regelmaRige Mitarbeiterbefragungen (alle zwei Jahre)
* Mitwirkung in themenbezogenen Arbeitskreisen und Arbeitsgruppen (z. B. Kinder-
schutz, Inklusion, Religionspadagogik)
* Teilnahme des Tragers an regelmafligen Regionalkonferenzen (ca. sechs Termine
jahrlich)
* Gesamtkonferenzen mit allen Einrichtungsleitungen und Vertreter*innen des Tragers
(vier Termine jahrlich).

Daruber hinaus haben Mitarbeiter*innen die Mdglichkeit, sich in die Mitarbeitervertretung
(MAV) wahlen zu lassen. Die rechtlichen Grundlagen der Arbeit der MAV sind in der Mitarbei-
tervertretungsordnung (MAVO) geregelt.

Die MAV ist das zentrale Interessenvertretungsorgan der Mitarbeiter*innen und wirkt aktiv an
der Gestaltung und Entscheidung von Angelegenheiten mit, die die Mitarbeiterschaft betref-
fen.
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6.2 Partizipation der Eltern

Auch die Beteiligung der Eltern ist ein wesentlicher Bestandteil der Zusammenarbeit bei pro-
finos. Zu diesem Zweck wurde im Jahr 2022 ein tragerweiter profinos-Elternbeirat gegriindet.
In diesem Gremium kommen jeweils eine Elternvertretung pro Einrichtung, vier Einrichtungs-
leitungen sowie mindestens zwei Vertreter*innen des Tragers zweimal jahrlich in einer Video-
konferenz zusammen.

Der profinos-Elternbeirat dient der Meinungsbildung, dem kooperativen Informationsaus-
tausch sowie der Transparenz Uber Entscheidungen und Entwicklungen auf Tragerebene.

Erganzend fihrt der Trager im zweijahrigen Rhythmus eine Elternbefragung durch. Die El-
tern werden uber die Eltern-App informiert und erhalten dort den Zugangslink zur Befragung.
Die Ergebnisse werden durch den Trager ausgewertet und sowohl in den Teams als auch in
den jeweiligen Elternbeiraten der Einrichtungen besprochen. Daraus abgeleitete Vereinba-
rungen werden dokumentiert und an den Trager zuriickgemeldet. Zusatzlich werden die Er-
gebnisse im profinos-Elternbeirat vorgestellt und gemeinsam reflektiert.
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7. Ruckmeldemanagement

Neben dem Recht auf Beteiligung haben alle Beteiligten das Recht, Rickmeldungen, Anlie-
gen und Beschwerden zu dufern. Rickmeldungen aller Personengruppen werden gehort,
ernst genommen und angemessen bearbeitet. Ziel ist es, Transparenz zu schaffen, frihzeitig
auf Hinweise reagieren zu kénnen und die Qualitat der Arbeit kontinuierlich weiterzuentwi-
ckeln.

Die unterschiedlichen Moglichkeiten zur Rickmeldung sind adressatengerecht aufbereitet, in
den Einrichtungen gut sichtbar ausgehangt und fur Eltern und Mitarbeiter*innen zuganglich.
Jede Einrichtung verfligt zudem Uber ein eigenes Rickmeldemanagement fiir Kinder, das im
einrichtungsbezogenen Schutzkonzept beschrieben ist.

7.1 Riickmeldungen von Mitarbeiter*innen®

Rickmeldungen von Mitarbeiterinnen, die auf Tragerebene eingehen, werden in der Regel
im Austausch zwischen den jeweils beteiligten Fachbereichen aufgegriffen und gemeinsam
beraten. Die weitere Bearbeitung orientiert sich an den dabei getroffenen Vereinbarungen
und erfolgt transparent und nachvollziehbar. Die riickmeldende Person erhalt in jedem Fall
eine Information Uber das weitere Vorgehen sowie Uber die erzielten Ergebnisse.

Ziel ist es, Anliegen fruhzeitig aufzugreifen, gemeinsam zu klaren und geeignete Mal3nah-
men zu entwickeln. Hierflr setzt der Trager sowohl praventive als auch reaktive Ansatze ein.
Praventiv werden bestehende Strukturen und Ressourcen regelmafig Uberpraft, um mogli-
che Belastungssituationen friihzeitig zu erkennen und diesen entgegenzuwirken. Auf diese
Weise soll eine nachhaltige Entlastung im Arbeitsalltag unterstitzt werden.

Erganzend wird ein tragerinterner Prozess weiterentwickelt, der den Umgang mit eingehen-
den Ruckmeldungen verbindlich und transparent regelt. Dieser orientiert sich am bestehen-
den Ruckmeldemanagement und beschreibt nachvollziehbar die einzelnen Verfahrensschrit-
te sowie Zustandigkeiten innerhalb der Fachbereiche.

Sollten trotz gemeinsamer Klarungsbemuhungen und ausgeschopfter Handlungsmaglichkei-
ten keine zufriedenstellenden Losungen erreicht werden, besteht dariber hinaus die Mog-
lichkeit, eine formale schriftliche Meldung an den Trager zu richten. Diese dient dazu, auf ei-
ne Gefahrdung der ordnungsgemafien Aufgabenerfillung hinzuweisen und maégliche Risiken
fur Beteiligte frihzeitig kenntlich zu machen.

7.2 Ruckmeldungen von Eltern

Ruckmeldungen von Eltern, die auf Tragerebene eingehen, werden durch den zustandigen
Fachbereich entgegengenommen und bearbeitet. In jedem Fall erfolgt eine Rickkopplung an
die Einrichtungsleitung sowie eine Riickmeldung an die beschwerdefliihrende Person.

Anonyme Ruckmeldungen kénnen in der Regel nicht fallbezogen bearbeitet werden. Sie
werden jedoch zur Kenntnis genommen und bei Hinweisen auf erkennbare Risiken geprift
und in die weitere Qualitatsentwicklung einbezogen.

Um den Anforderungen einer Externen Beschwerdestelle nach §45 SGB VIl gerecht zu wer-
den, nutzt profinos das Angebot einer digitalen Hintbox des DiCV. Der Zugriff fur Eltern er-

3 Anlage 3
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folgt Uber einen QR-Code oder eine Web-Adresse, beides ist sowohl in der Einrichtung als
auch in der ElternApp zugéanglich, ebenso ein ausfiihrlicher Flyer®.

In jeder Einrichtung sind die wesentlichen Rickmeldemdglichkeiten fur Eltern in Form eines
Plakates®, mit den einrichtungsbezogenen Kontaktdaten hinterlegt, ausgehangen.

4 Anlage 4
5 Anlage 5
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8. Qualitatsmanagement & Weiterentwicklung

Das Schutzkonzept ist Bestandteil des Qualitdtsmanagements von profinos und wird regel-
malig Uberpruft, weiterentwickelt und an veranderte Rahmenbedingungen angepasst. Eine
Uberprifung erfolgt spatestens alle finf Jahre sowie anlassbezogen nach relevanten Vorfal-
len.

Nach Vorfallen wird das Geschehen systematisch ausgewertet. Leitfragen sind dabei insbe-
sondere:

* Wie konnte es zu dem Vorfall kommen?

* Welche Schutzmechanismen haben gegriffen?

* Welche Schutzmechanismen haben nicht gegriffen?

¢ Welche Maflnahmen sind erforderlich, um Wiederholungen zu vermeiden?

Die Verantwortung fur die kontinuierliche Auseinandersetzung mit den Themen Pravention,
Schutz vor Gewalt und Sicherung der Rechte der Kinder liegt bei Trager und Einrichtungslei-
tung. In regelmaRig stattfindenden Teamgesprachen wird sichergestellt, dass diese Themen
im padagogischen Alltag prasent bleiben und einrichtungsbezogene Entwicklungen oder Ver-
anderungsbedarfe friihzeitig erkannt werden.

Bei festgestelltem Anpassungsbedarf wird das Schutzkonzept jederzeit aktualisiert. Die ge-
setzlichen Grundlagen zum Kinderschutz, zu Kinderrechten, Beteiligung und Beschwerde
sind Bestandteil des Konzeptes und werden im Rahmen der Einfihrung neuer Mitarbeiter*in-
nen sowie in regelmaligen Teamgesprachen thematisiert und reflektiert.

Durch diese kontinuierliche Uberpriifung und Weiterentwicklung wird gewahrleistet, dass das
Schutzkonzept nicht statisch bleibt, sondern als lebendiges Instrument der Qualitatssiche-
rung und Pravention wirksam ist.
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9. Rechtliche Grundlagen und Schutzauftrag

Die Arbeit der Kindertageseinrichtungen von profinos orientiert sich an den geltenden gesetz-
lichen Regelungen zum Schutz der Rechte von Kindern, zur Sicherung des Kindeswohls so-
wie zur Qualitatsentwicklung in Einrichtungen der Kinder- und Jugendhilfe. Diese gesetzli-
chen Grundlagen bilden den verbindlichen Rahmen fiir das Handeln des Tragers und aller
Mitarbeiter*innen.

Ziel ist es, die Rechte der Kinder zu achten, ihre Beteiligung sicherzustellen und sie wirksam
vor Gefahrdungen zu schiitzen.

9.1 Starkung der Rechte von Kindern

Kinder sind Trager eigener Rechte und haben Anspruch auf Schutz, Beteiligung und Férde-
rung ihrer Entwicklung. MaRRgebliche gesetzliche Grundlagen sind:
* § 1 BGB — Rechtsfahigkeit des Menschen ab Geburt
* § 1626 Abs. 2 BGB — Berucksichtigung der wachsenden Fahigkeiten und Bedurfnisse
des Kindes
* § 1631 Abs. 2 BGB — Recht auf gewaltfreie Erziehung
* §1Abs. 1undAbs. 3 SGB VIl - Recht auf Férderung der Entwicklung sowie Schutz
vor Gefahren fur das Wohl
* § 8 SGB VIl — Beteiligung von Kindern und Jugendlichen
* § 13 Abs. 6 KiBiz NRW - Sicherung der Rechte von Kindern (Beteiligung und Be-
schwerde) als Voraussetzung der Betriebserlaubnis
* § 2 und § 13 KiBiz NRW - Bildungs- und Erziehungsauftrag der Kindertageseinrich-
tungen
* Bundeskinderschutzgesetz (BKiSchG) — Starkung eines aktiven Schutzes von Kin-
dern

Diese gesetzlichen Grundlagen verpflichten die Einrichtungen dazu, Kinder alters- und ent-
wicklungsangemessen zu beteiligen, ihre Rechte zu wahren und sie vor jeder Form von Ge-
walt zu schutzen.

9.2 Schutzauftrag bei Kindeswohlgefahrdung (§ 8a SGB VIIl)

Der Schutzauftrag bei Kindeswohlgefahrdung gemaf § 8a SGB VIl ist zentraler Bestandteil
des institutionellen Kinderschutzes. Kindertageseinrichtungen sind verpflichtet, bei gewichti-
gen Anhaltspunkten fur eine Gefahrdung des Kindeswohls tatig zu werden.

Ziel des Schutzauftrags ist es, Gefahrdungen frihzeitig zu erkennen, fachlich fundiert einzu-
schatzen und geeignete MalRnahmen zum Schutz des Kindes einzuleiten.

Dabei ist sicherzustellen, dass:

* die KiWo-Skala ausgefillt wird

* eine Gefahrdungseinschatzung durch mehrere Fachkrafte erfolgt

* eine insoweit erfahrene Fachkraft beratend hinzugezogen wird

» das Kind sowie die Erziehungsberechtigten einbezogen werden, soweit hierdurch der
wirksame Schutz des Kindes nicht gefahrdet wird

« auf die Inanspruchnahme geeigneter Hilfen hingewirkt wird

» das Jugendamt informiert wird, wenn die Gefahrdung nicht anders abgewendet wer-
den kann.
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Die konkrete Ausgestaltung der Gefahrdungseinschatzung, der Verfahrensschritte sowie der
Dokumentation erfolgt nach den im Schutzkonzept verbindlich festgelegten Handlungsleitfa-
den und Verfahrensregelungen (siehe Kapitel 14).

Eine Ubersicht liber Formen und Faktoren der Kindeswohlgefahrdung ist in Anlage 6 beige-
fugt.

9.3 Meldepflichten bei Gefahrdungen innerhalb der Einrich-
tung (§47 SGB VIII)

Unabhangig vom Schutzauftrag nach § 8a SGB VIl ist der Trager gemaf § 47 SGB VIl ver-
pflichtet, Ereignisse oder Entwicklungen zu melden, die geeignet sind, das Wohl der Kinder
innerhalb der Einrichtung zu beeintrachtigen oder den Betrieb der Einrichtung zu gefahrden.

Hierzu z&hlen insbesondere:
* grenzverletzendes oder Ubergriffiges Verhalten von Mitarbeiter*innen oder anderen
Kindern
* strukturelle oder organisatorische Mangel (z. B. unzureichende Aufsicht, Personal-
mangel)
* sonstige Vorkommnisse, die eine Gefahrdung des Kindeswohls innerhalb der Einrich-
tung darstellen kénnen

Die Meldung erfolgt durch den Trager an das zustandige Landesjugendamt. Zustandigkeiten,
Meldewege und Beispiele meldepflichtiger Ereignisse sind fir alle Mitarbeiter*innen verbind-
lich geregelt und in Merkblatt 34° hinterlegt. Erganzend steht den Mitarbeiter*innen in Anlage
8 die Handreichung des LVR zur Verfugung.

9.4 Abgrenzung §47 SGB VIIl und §8a SGB VIII’

e ’Norm:§47 Abs. 1 Nr. 2 SGB VIl 2 Norm: § 8a Abs. 4 SGB VIl
Empfénger der Meldung: LJA A : Empfanger der Information: JA
y éweck: Austibung der Aufsichtsfunktion/ / Zweck: Erfullung des Schutzauftrags/
/ Schutz aller betreuten Kinder in der Kita / Schutz eines Kindes
’ Fokus: einrichtungsbezogene Gefahrenlage Fokus: kindbezogene Gefahrenlage

§ 47 Abs. 1 Nr. 2 und
§ 8a Abs. 4 SGB Viil:
einrichtungsbezogene

Gefahrenlage Gefahrenlage fir ein Gefahrenlage
den bestimmtes Kind in auBerhalb
Einrichtung einer Kita der
Einrichtung
Aufgabe des LJA: Abwehr der Gefahr \ . Aufgabe des JA: Entwicklung eines eigenen / é
A% durch Sicherstellung der Rahmenbedingungen Schutzplans fiir das einzelne Kind ,/

6Anlage 7

7 Arbeitshilfe ,Inklusiver Kinderschutz in Kindertageseinrichtungen - Pravention und Intervention in der padagogischen Arbeit®,
LVR-Landesjugendamt Rheinland + LWL-Landesjugendamt Westfalen, 2024
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Fir das padagogische Handeln in Krisensituationen ist die klare Unterscheidung zwischen
den beiden gesetzlichen Regelungen wesentlich:
« § 8a SGB VIl regelt den Schutzauftrag bei Gefahrdungen, die im familiaren oder
hauslichen Umfeld des Kindes vermutet oder festgestellt werden.
* § 47 SGB VIl betrifft Gefahrdungen, Ereignisse oder Entwicklungen, die innerhalb
der Kindertageseinrichtung oder im Verantwortungsbereich des Tragers auftreten.

Beide Regelungen verfolgen das Ziel des Kindeswohls, unterscheiden sich jedoch hinsicht-
lich Zustandigkeit, Meldeweg und rechtlicher Konsequenzen. Die Einhaltung dieser Unter-
scheidung ist fur alle Mitarbeiter*innen verbindlich.

9.5 Qualitatsentwicklung und rechtlicher Rahmen

Die Sicherung der Rechte von Kindern und der Schutz vor Gewalt sind fester Bestandteil der
Qualitatsentwicklung von profinos. MaRgebliche gesetzliche Grundlagen hierfur sind unter
anderem:
* § 22a SGB VIl / § 13a KiBiz NRW — Entwicklung, Umsetzung und Evaluation pad-
agogischer Konzeptionen
* § 79a SGB VIl — Qualitatsentwicklung zur Sicherung der Rechte von Kindern und
zum Schutz vor Gewalt
e § 5 Abs. 3Nr. 1 SGB VIII — Vorlage der padagogischen Konzeption im Rahmen der
Betriebserlaubnis
e § 37a SGB IX — Schutz vor Gewalt fir Menschen mit Behinderungen und von Behin-
derung bedrohte Menschen

Diese Regelungen verpflichten den Trager dazu, Konzepte regelmalig zu uberprifen, wei-
terzuentwickeln und deren Umsetzung sicherzustellen
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10. Zusammenarbeit und Verantwortung im Kinder-
schutz

Der Schutz der Kinder vor Gewalt und die Sicherung ihrer Rechte sind gemeinsame Aufga-
ben von Trager, Einrichtungsleitungen, Mitarbeiter*innen, Eltern sowie externen Kooperati-
onspartner*innen. Eine klare Struktur der Zusammenarbeit, transparente Zustandigkeiten
und verbindliche Kommunikationswege sind wesentliche Voraussetzungen fur einen wirksa-
men Kinderschutz.

Dieses Kapitel beschreibt die grundlegenden Formen der Zusammenarbeit und die jeweilige
Verantwortung der Beteiligten.

10.1 Zusammenarbeit auf Tragerebene

Der Trager stellt durch verbindliche Strukturen der Zusammenarbeit eine einheitliche fachli-
che Ausrichtung, einen kontinuierlichen Informationsfluss sowie die Weiterentwicklung der
Qualitat in den Einrichtungen sicher.

Hierzu gehdren insbesondere:
* regelmafige Dienst- und Fachgesprache auf Tragerebene,
Gesamt- und Regionalkonferenzen der Einrichtungsleitungen,
themenspezifische Arbeitskreise zur fachlichen Weiterentwicklung,
strukturierte Mitarbeiterjahresgesprache sowie
tragerweite Teamtage & Fortbildungen zur Reflexion und Weiterentwicklung padago-
gischer und organisatorischer Prozesse.

Die Themen Pravention, Schutz vor Gewalt und Sicherung der Rechte der Kinder sind fester
Bestandteil dieser Austauschformate. Erkenntnisse aus der Praxis, aus Vorfallen oder aus
Qualitatsuberprifungen flieRen in die Weiterentwicklung von Konzepten und Verfahren ein.

Die konkreten Strukturen der Zusammenarbeit sind in der Tragerkonzeption verbindlich be-
schrieben.

10.2 Zusammenarbeit mit Eltern und Erziehungsberechtig-
ten

Eine vertrauensvolle und wertschatzende Zusammenarbeit mit den Eltern ist grundlegende
Voraussetzung fur den Schutz und die Férderung der Kinder. Ziel ist es, Eltern als Partner*in-
nen im Interesse des Kindes zu verstehen und gemeinsam Verantwortung zu Ubernehmen.

Die Zusammenarbeit mit Eltern ist gepragt durch:
* eine offene, transparente und respektvolle Kommunikation,
* die Foérderung von Vertrauen und Beziehung im Alltag,
* eine klare Haltung zum Schutz der Kinder und zu deren Rechten sowie
* die Orientierung am Wohl und an der Perspektive des Kindes.

Elterngesprache, insbesondere in belastenden oder herausfordernden Situationen, werden
sorgfaltig vorbereitet, in geeigneten Radumen und mit ausreichend Zeit gefihrt. Bei Bedarf er-
folgen Gesprache gemeinsam mit einer weiteren Fachkraft oder der Leitung.
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Bei gewichtigen Anhaltspunkten fur eine Kindeswohlgefahrdung werden die Erziehungsbe-
rechtigten sowie das Kind alters- und situationsangemessen einbezogen, sofern hierdurch
der wirksame Schutz des Kindes nicht gefahrdet wird. Vereinbarungen werden transparent
getroffen, schriftlich dokumentiert und Gberprift.

Leitfdden und Vorlagen zur Gesprachsfiihrung und Dokumentation sind als Anlage 9 und 10
Bestandteil des Schutzkonzeptes eingeflgt.

10.3 Zusammenarbeit mit Behorden und Fachstellen

Der Trager und die Einrichtungen arbeiten eng mit den zustandigen Behdrden und Fachstel-
len zusammen, um den gesetzlichen Schutzauftrag umzusetzen und die Qualitat der pad-
agogischen Arbeit sicherzustellen.

Hierzu zahlen insbesondere:
* das ortlich zustandige Jugendamt,
e das Landesjugendamt (LVR) im Rahmen der Betriebserlaubnis und der Meldepflich-
ten,
* Fachberatungen des Di6zesanen Caritasverbandes,
* Praventions-, Beratungs- und Fachstellen im Bereich Kinderschutz.

Meldungen gemaR § 8a und § 47 SGB VIl erfolgen entsprechend der geltenden gesetzli-
chen Vorgaben und der festgelegten Meldewege durch den Trager. Die Mitarbeiter*innen
sind verpflichtet, relevante Beobachtungen und Ereignisse unverziglich an die Leitung wei-
terzugeben.

Sollte das Jugendamt oder der Allgemeine Soziale Dienst telefonisch um Auskunft bitten, ist
die Anlage 24 unbedingt zu beachten.

Eine Ubersicht der wesentlichen Ansprechpersonen ist in Anlage 25 beigefiigt und von den
Einrichtungen fur die Nutzung vor Ort jeweils individuell zu vervollstandigen.

10.4 Zusammenarbeit mit externen
Kooperationspartner*innen und Ehrenamtlichen

In den Einrichtungen tatige Personen, die nicht bei profinos beschaftigt sind, werden in die
Verantwortung fur den Kinderschutz einbezogen. Hierzu zahlen insbesondere ehrenamtlich
Tatige, externe Kooperationspartnerinnen sowie weitere externe Personen, die regelmalig
oder zeitweise in der Einrichtung tatig sind und originadre Betreuungsaufgaben wahrnehmen.

Grundlage der Zusammenarbeit sind:
* die verpflichtende Kenntnisnahme der relevanten Regelungen zum Kinderschutz,
* die Beachtung des Verhaltenskodexes und der Verhaltensampel der Einrichtung,
* die Einhaltung der jeweils geltenden gesetzlichen Vorgaben (z. B. Flihrungszeugnis-
se, Selbstauskunft),
* eine klare Regelung von Zustandigkeiten, Aufsichtspflichten und Verantwortlichkeiten.

Art und Umfang der Verpflichtungen richten sich nach der Form der Zusammenarbeit sowie
nach dem MaB der Einbindung in den padagogischen Alltag und sind in Merkblatt 192 ver-
bindlich fur alle Mitarbeiter*innen dargestellt. Die Einrichtungsleitung tragt die Verantwortung

8 Anlage 11
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fur die Umsetzung dieser Vorgaben innerhalb der Einrichtung, der Trager stellt die erforderli-
chen Dokumente zur Verfugung.

Externe Personen sind verpflichtet, Wahrnehmungen von Ereignissen oder Entwicklungen,
die geeignet sind, das Kindeswohl zu gefédhrden, unverziglich an die Leitung oder den Tra-
ger zu melden.

10.5 Kurzzeitige Praktikant*innen

Kurzzeitige Praktikant*innen, wie z. B. Schilerpraktikant*innen sowie Praktikant*innen der
Unter- und Oberstufe in Ausbildung, die in der Regel nur flr einen begrenzten Zeitraum in
den Tageseinrichtungen tatig sind und keine Alleinverantwortung Ubernehmen, sind verpflich-
tet, vor oder spatestens zu Beginn ihrer Tatigkeit an einer Blended-Learning Praventions-
schulung teilzunehmen. Diese umfasst 3 Unterrichtseinheiten und wird tUber den Caritascam-
pus angeboten.

Kurzzeitige Praktikant*innen arbeiten grundsatzlich nicht unbeaufsichtigt und sind niemals al-
lein mit Kindern tatig.

Unabhangig davon erhalten alle kurzzeitig eingesetzten Praktikant*innen zu Beginn ihres
Einsatzes eine verbindliche Einfuhrung in den Verhaltenskodex. Dieser wird ihnen in einem
personlichen Gesprach erlautert, um ein grundlegendes Verstandnis flr praventives, grenz-
achtendes und forderliches Verhalten im padagogischen Alltag zu vermitteln.

Die Einrichtungsleitung tragt die Verantwortung daflr, dass Praktikant*innen Uber ihre Rolle,
ihre Grenzen sowie Uber Ansprechpartner*innen bei Unsicherheiten oder Beobachtungen in-
formiert sind.

10.6 Verantwortung von Leitung und Mitarbeiter*innen

Alle Mitarbeiter*innen tragen Verantwortung flir den Schutz der Kinder und die Wahrung ihrer
Rechte. Sie sind verpflichtet,

* Anzeichen von Kindeswohlgefahrdungen wahrzunehmen und ernst zu nehmen,

* entsprechend der geltenden Verfahren zu handeln,

* Beobachtungen, Gesprache und MaRnahmen nachvollziehbar zu dokumentieren so-

wie

* bei Unsicherheiten fachliche Beratung in Anspruch zu nehmen.
Die Einrichtungsleitung ist verantwortlich fur die Umsetzung des Schutzkonzeptes, die Infor-
mation und Anleitung der Mitarbeiter*innen sowie die Einhaltung der Melde- und Dokumenta-
tionspflichten. Der Trager unterstitzt die Einrichtungen durch fachliche Beratung, Fortbildung
und strukturelle Rahmenbedingungen.

24



gem. GmbH

profinos

Kath. Kindertageseinrichtungen

11. Dokumentation, Datenschutz und Qualitatssi-
cherung im Kinderschutz

Eine sorgfaltige, nachvollziehbare und zeitnahe Dokumentation ist wesentlicher Bestandteil
des institutionellen Kinderschutzes sowie der Qualitatssicherung in den Einrichtungen von
profinos. Sie dient der fachlichen Einschatzung von Gefahrdungslagen, der Transparenz von
Entscheidungen und MalRnahmen sowie der rechtlichen Absicherung des Tragers und der
Mitarbeiter*innen.

Die Dokumentation erfolgt entsprechend der gesetzlichen Vorgaben und der tragerinternen
Standards.

11.1 Dokumentationsstandards

Fur alle Kindertageseinrichtungen von profinos gelten einheitliche Dokumentationsstandards.
Diese stellen sicher, dass relevante Sachverhalte vollstandig, nachvollziehbar und priiffahig
festgehalten werden.

Grundsatzlich gilt:
* Dokumentationen erfolgen zeitnah und unverzuglich bei relevanten Ereignissen.
Die Dokumentation ist chronologisch aufgebaut.
Beteiligte Personen, Ort und Datum werden eindeutig benannt.
Aussagen und Beobachtungen werden sachlich und wertfrei dokumentiert.
Fakten, Einschatzungen und Handlungsschritte werden klar voneinander getrennt.
Gesprachsprotokolle werden von den Beteiligten unterzeichnet.
Handschriftliche Notizen sind vollstandig und gut lesbar oder werden zusatzlich elek-
tronisch verschriftlicht.
* Meldepflichtige Ereignisse oder Entwicklungen werden unabhangig von ihrer weiteren
Bewertung dokumentiert.

11.2 Falldokumentation bei Kindeswohlgefahrdung (§ 8a/ §
47 SGB VII)

Kommt es zu einem Verdacht oder zu einem Fall nach § 8a oder § 47 SGB VIII, sind die pad-
agogischen Fachkrafte verpflichtet, den Verlauf fachlich fundiert und nachvollziehbar zu do-
kumentieren.

Die Falldokumentation dient insbesondere:
* der strukturierten Gefahrdungseinschatzung,
der Nachvollziehbarkeit fachlicher Entscheidungen,
der internen und externen Abstimmung,
der Qualitatssicherung sowie
der rechtlichen Absicherung aller Beteiligten.

Die Dokumentation bildet den Verlauf des Falls ab und orientiert sich an den geltenden Do-
kumentationsstandards (siehe Kapitel 11.1). Sie umfasst insbesondere:

* eine sachliche Darstellung relevanter Beobachtungen und Anhaltspunkte,

¢ Einschatzungen und Hypothesen unter fachlicher Abwagung,

* Beteiligung weiterer Fachkrafte, der Leitung und externer Beratung,
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Gesprache mit dem Kind und den Erziehungsberechtigten,
getroffene Vereinbarungen und eingeleitete Malinahmen,

Kontakte und Kontaktversuche mit beteiligten Stellen,

die Beschreibung des weiteren Verlaufs bis zum Abschluss des Falls.

Die Dokumentation erfolgt fortlaufend und wird angepasst, wenn sich die Einschatzung der
Gefahrdungslage verandert. Auch der fachlich begriindete Abschluss eines Falls ist nachvoll-
ziehbar zu dokumentieren.

Die konkrete Ausgestaltung der Verfahren, Instrumente und Entscheidungsschritte erfolgt ge-
mal den in Kapitel 14 beschriebenen Verfahrensregelungen.

Sollte das Jugendamt im Rahmen des §8a informiert werden, ist diese Information entspre-
chend Anlage 20 zu dokumentieren.

11.3 Weitere Dokumentationsinstrumente

Neben der Falldokumentation kommen weitere einrichtungsbezogene Dokumentationsinstru-
mente zum Einsatz, die der Qualitatssicherung und dem Schutz der Kinder dienen. Hierzu
gehoéren unter anderem:

¢ Dokumentationen zu Elternbeschwerden,

* Protokolle von Elterngesprachen,

¢ Dokumentationen meldepflichtiger Ereignisse,

*  Wickelprotokolle® (Verwendung von Kirzeln).

Diese Dokumentationen werden datenschutzkonform gefiihrt. Die konkrete Ausgestaltung er-
folgt einrichtungsbezogen unter Beachtung der tragerinternen Vorgaben.

11.4 Praventions-Checkliste und Qualitatssicherung

Zur Sicherung der Qualitat im Bereich Pravention sexualisierter Gewalt nutzen alle Einrich-
tungen die tragerweit eingefiihrte Praventions-Checkliste'. Diese wird im Rahmen der Ein-
reichung oder Uberarbeitung des Schutzkonzeptes ausgefiillt und an die zusténdige Praven-
tionsfachkraft des Tragers tbermittelt.

Die Praventions-Checkliste dient:
e der Selbstliberprifung der Einrichtung,
e der systematischen Weiterentwicklung von PraventionsmalRnahmen sowie
* der Sicherung einheitlicher Qualitatsstandards innerhalb des Tragers.

Erkenntnisse aus der Anwendung der Checkliste flieBen in die kontinuierliche Weiterentwick-
lung der Schutzkonzepte ein.

11.5 Datenschutz & Aufbewahrung von Unterlagen

Der Schutz personenbezogener Daten ist ein wesentlicher Bestandteil der Qualitatssiche-
rung und des institutionellen Kinderschutzes bei profinos. Samtliche im Rahmen dieses
Schutzkonzeptes erhobenen, verarbeiteten und gespeicherten Daten werden unter Beach-

9 Anlage 12
10 Anlage 13
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tung der geltenden datenschutzrechtlichen Bestimmungen, insbesondere der Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO) sowie der kirchlichen Datenschutzordnung (KDG), verarbeitet.

Flhrungszeugnisse werden an den Trager, z. Hd. der zustandigen Mitarbeiter*in im Fachbe-
reich Personal, Ubermittelt. Dort erfolgt die Einsichtnahme in das erweiterte Fuhrungszeugnis
sowie die entsprechende Dokumentation auf dem hierfiir vorgesehenen Formular. Das Origi-
nal des Flhrungszeugnisses wird der betreffenden Person anschlielend zuriickgegeben.

Die Verpflichtungserklarungen, Teilnahmebestatigungen zu Praventionsschulungen sowie die
Dokumentation der Fuhrungszeugniseinsichtnahme werden an einen externen Dienstleister
weitergeleitet und dort unter Einhaltung aller datenschutzrechtlichen Vorgaben in der Perso-
nalakte aufbewahrt.

Die Kinderschutzunterlagen sind nach Vollendung des 30. Lebensjahres des betroffenen Kin-
des 70 Jahre lang aufzubewahren, Personen bei Vorliegen eines berechtigten Interesses
Einsicht zu gestatten und Fachkraften zu den betreffenden Unterlagen Auskunft zu erteilen.
Die Unterlagen werden nach Eintritt des Kindes in die Schule der Geschéaftsstelle zur Archi-
vierung Ubermittelt. Zu den relevanten Kinderschutzunterlagen gehéren:

* Unterlagen zur Risikoeinschatzung (KiWo-Skala, Fallberatung, Protokoll Beratung mit
der insoFa)

* Séamtliche Gesprachsprotokolle zur Sicherung des Kindeswohls (z.B. mit Eltern,
Team, Jugendamt)

* Beobachtungsdokumentationen im Kontext von Kinderschutz
* Meldungen nach §8a
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12. Aus- und Fortbildung

Die qualifizierte Aus- und Fortbildung der Mitarbeiter*innen ist ein zentraler Bestandteil der
Praventionsarbeit bei profinos. Sie stellt sicher, dass alle Beteiligten tiber notwendiges Wis-
sen, Handlungskompetenz und Sensibilitdt im Umgang mit dem Schutzauftrag gegeniber
Kindern verfugen.

12.1 Praventionsschulungen

Alle Mitarbeiter*innen sind verpflichtet, regelmaRig an Praventionsschulungen teilzunehmen.
Die Schulungen unterscheiden sich in Umfang und Zielgruppe:

Schulung Dauer Zielgruppe

Intensiv-Schulung 2 Tage Padagogische Mitarbeiter*innen auf Tragerebene, Einrich-
tungsleitungen, Fachkrafte/Erganzungskrafte, Auszubildende,
Kita-Assistent*innen, festangestellte Aushilfen, Bistrokrafte,
angestellte Therapeut*innen

Basisplus-Schulung 1 Tag Alltagshelfer*innen, Kiichenkrafte, Hausmeister/Maler, Aushil-
fen auf Abruf, Reinigungskrafte wahrend der Offnungszeiten,
Ehrenamtler*innen, Externe auf Honorarbasis (unbeaufsichtigt
tatig), Geschaftsfiihrer*in/Prokurist*in

Basis-Schulung 3 Std. Reinigungskrafte auRerhalb der Offnungszeiten,
Mitarbeiter“innen der Verwaltung auf Tragerebene

Fir Pravention muss kein Fortbildungsantrag gestellt werden. Die Anmeldung, Uberpriifung
der Teilnahme und Dokumentation obliegt den jeweiligen Vorgesetzten. Die Schulungen wer-
den durch das katholische Bildungsforum in Diren angeboten.

Alle funf Jahre sind Mitarbeiter*innen verpflichtet, an einer Vertiefungsveranstaltung entspre-
chend der gultigen Ausfuhrungsbestimmungen des Bistums Aachen teilzunehmen. Die Ver-
tiefungsschulungen enthalten die Bereiche

* Wiederholung der Basisinformationen

* Informationen zu gesetzlichen Neuerungen

* Vertiefungsthema

Das Vertiefungsthema wird vom Trager inhaltlich mitgestaltet, so dass im ersten Jahr das se-
xualpadagogische Konzept des Tragers aufgegriffen wurde. Anschlielend lag der Schwer-
punkt auf der ,Starken Kinder-Kiste®.

12.2 Schulung im Bereich § 8a

Die Leitungen sind verpflichtet, fur die Umsetzung des Schutzauftrags gemaR §8a Sorge zu
tragen. Sie haben eine entsprechende Schulung zum ,Verfahren fir den Umgang mit Hinwei-
sen auf Gefahrdung des Kindeswohl in katholischen Tageseinrichtungen fur Kinder im Bistum
Aachen” absolviert und stellen die Umsetzung dieses Wissens sicher.

Die Fachkrafte in unseren Kitas missen regelmafig geschult werden, um die Sensibilitat fur
Kindeswohlgefahrdungen zu erhéhen und die richtigen Handlungsstrategien zu kennen. In
welcher Form die Umsetzung erfolgt, obliegt der Einrichtungsleitung.
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12.3 Qualifikationen und Kompetenzen

Der Trager profinos verfiigt tUber ein vielfaltiges Kompetenzprofil:

Vier Fachberatungen sind als Kinderschutzfachkrafte zertifiziert, zwei davon als Fach-
krafte flr Inklusion.

Die Fachberatung und padagogische Leitung Nadine Scherner ist geschulte und un-
befristete Praventionsfachkraft. Ihre Aufgaben ergeben sich aus § 12 der Praventions-
ordnung des Bistums Aachen und umfassen die nachhaltige Unterstiutzung und Kon-
trolle der Umsetzung der Schutzkonzepte.

Besondere Kompetenzen (z. B. Traumapadagogik, Heilpadagogik) sind einrichtungs-
Ubergreifend zuganglich gemacht.

Mehrere ausgebildete ,insoweit erfahrene Fachkrafte® kbnnen beratend auf3erhalb ih-
rer eigenen Einrichtung hinzugezogen werden. Es handelt sich hierbei um qualifizier-
te Mitarbeiter*innen mit mehrjahriger Berufserfahrung, die eine spezifische Weiterbil-
dung im Bereich Kinderschutz absolviert haben und mit dieser verantwortungsvollen
Aufgabe betraut wurden. Ergdnzend werden regelmaRige Fortbildungen im Themen-
feld Kinderschutz sowie die Teilnahme an einem Arbeitskreis zur kollegialen Fallbera-
tung angeboten. Bei der Auswahl und dem Einsatz der Mitarbeiter*innen legen wir
besonderen Wert auf eine hohe emotionale Belastbarkeit.

Die Kernkompetenzen und Themenschwerpunkte auf Tragerebene sind in der Zustandigkei-
tenliste fur alle Mitarbeiter*innen hinterlegt, ebenso die zugehdrigen Kontaktdaten. Im Intra-
net sind die insoweit erfahrenen Fachkrafte und Mitarbeiter*innen mit einrichtungstibergrei-
fenden Kernkompetenzen mit ihren Kontaktdaten abgebildet.
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13. MaBnahmen zur Starkung von Minderjahrigen

In den Tageseinrichtungen verfolgen die padagogischen Fachkrafte u.a. das Ziel, die Kinder
darin zu unterstltzen, eigenverantwortliche, selbststandige Personlichkeiten zu werden. Sie
stehen den Kindern als glaubwirdige Vorbilder und Ansprechpartner zur Verfigung und be-
ziehen die Kinder altersgerecht in die Gestaltung des Alltags sowie in die Aushandlung von
Regeln, die innerhalb der Tageseinrichtung gelten soll, mit ein.

Kinder sollen gezielt in ihrer Wahrnehmung, ihrem Selbstbewusstsein und in ihrer Hand-
lungsfahigkeit gestarkt werden. Es geht um respektvollen und grenzachtenden Umgang in
der Begegnung miteinander. Um die Kinder in der Wahrung ihrer Rechte zu starken, werden
sie Uber diese einhergehend mit den Pflichten eines jeden Einzelnen zu Beginn des Kinder-
gartenjahres auf altersentsprechende Weise informiert. Mégliche Verfahrensweisen dazu
sind mit den Leitungen entwickelt und dokumentiert worden.

Aktuelle Angebote und MaRnahmen der Tageseinrichtungen, um Kinder zu starken, sind auf
der Internetprasenz des Tragers dargestellt und einrichtungsspezifisch im jeweiligen Schutz-
konzept hinterlegt.

13.1 Starke Kinder-Kiste

Alle Einrichtungen von profinos nehmen am Praventionsprogramm ,STARKE KINDER KIS-
TE!" der Stiftung Hansel+Gretel teil. Entwickelt vom PETZE-Institut in Kiel, verfolgt das Pro-
gramm das Ziel, Kinder frihzeitig in ihrer Selbstwertentwicklung zu starken und sie fur den
Schutz vor sexualisierter Gewalt zu sensibilisieren.

Mit Hilfe von Spielen, Liedern und Blchern lernen die Kinder, ihre eigenen Gefuhle, ihren
Korper und personliche Grenzen wahrzunehmen und zu auflern. Padagogische Fachkrafte
begleiten die Kinder spielerisch und altersgerecht bei der Umsetzung der Praventionsbot-
schaften, sodass sie stark, selbstbewusst und sprachfahig werden.

13.2 Praventionsbilderbuch ,,Profinchens groRter Schatz*

Zur Unterstitzung der Praventionsarbeit wurde ein tragereigenes Bilderbuch erstellt, das
Kindern die wichtigsten Praventionsregeln auf anschauliche Weise vermittelt. Das Buch bein-
haltet wenig Text und viele grofe, kindgerechte lllustrationen.

Zentrale Botschaften des Buches sind u. a.:
* Mein Koérper gehort mir!
Es gibt gute, unangenehme und komische Berlhrungen.
Ich darf ,Nein“ sagen!
Geheimnisse kénnen gut oder schlecht sein — ich darf darliber sprechen.
Ich darf Hilfe holen und bin nicht schuld an Situationen, die mir unangenehm sind.
Ich habe ein Recht, allein zu sein und Fragen zu stellen.

Die Kinder erleben die Geschichten aus der Perspektive der Biene ,Profinchen®, die ver-
schiedene Alltagssituationen zeigt. Dabei lernen sie, auf ihre Geflihle zu achten, Grenzen zu
setzen und sich Hilfe zu holen. Das Buch unterstitzt die Fachkréfte darin, die Praventionsre-
geln aktiv im Kita-Alltag zu thematisieren.
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14. Notfall- und Krisenmanagement

14.1 bei Verdachts- oder konkreten Fallen

Das Notfall- und Krisenmanagement regelt das Vorgehen bei Verdachts- oder konkreten Fal-
len von Gewalt in den Einrichtungen. Ziel ist es, Handlungssicherheit zu gewahrleisten, Ver-
antwortung klar zuzuordnen und professionell, transparent und besonnen zu agieren. Grund-
lage sind die beiliegenden Handlungsleitfaden.

14.1.1 Grundsatze im Umgang mit Verdachtsfallen

e Abwagung und Sorgfalt: Vermutungen Uber grenzverletzendes Verhalten miissen
sorgfaltig gepruft werden. Dabei gilt es, weder zu bagatellisieren noch unberechtigte
Generalverdachtigungen zu erzeugen.

* Professionelles Vorgehen: Informationen werden vertraulich behandelt, und alle
Schritte erfolgen transparent, dokumentiert und unter professioneller Begleitung.

* Einbeziehung der Fachberatung: Die Einrichtungsleitung bewertet die Situation (pad-
agogisches Fehlverhalten, grenzverletzendes Verhalten, Uberengagement oder sexu-
alisierte Gewalt) und informiert die Fachberatung des Tragers.

14.1.2 Klarung von Fakten

¢ Unmittelbare Gesprache mit dem betroffenen Kind, den Eltern und der beteiligten Mit-
arbeiter*in sind notwendig — soweit keine Strafanzeige gestellt wurde.

* Grundsatz: ,So viele Beteiligte wie ndtig, so wenige wie moglich.” Betroffene Kinder
und Eltern werden angemessen in die Entscheidungen einbezogen und einzelne Ver-
fahrensschritte transparent kommuniziert.

* Fallverantwortliche holen sich frihzeitig Unterstitzung durch Fachberatung, Praventi-
onsfachkraft oder externe Beratungsstellen. Fallsupervision kann in Abstimmung mit
dem Trager erfolgen.

14.1.3 Einbindung von Expert*innen

* Bei bestéatigtem Verdacht auf grenzverletzendes Verhalten wird die zustandige Fach-
beratung informiert. Diese bindet die Praventionsfachkraft des Tragers ein und das
weitere Vorgehen wird gemeinsam abgestimmt.

* Bei Fallen sexualisierter Grenziiberschreitung wird zusatzlich eine insofern erfahrene
Fachkraft hinzugezogen.

* Trager und Leitung treffen zeitnah Absprachen fur Krisenkommunikation. Vorlagen fur
Elternanschreiben stehen dem Trager zur Verfigung und kénnen angepasst werden.

14.1.4 Begleitung von Team und Eltern

* Teams kénnen zur Aufarbeitung und Wiederherstellung der Arbeitsfahigkeit durch die
Fachstelle Pravention/Intervention/Aufarbeitung begleitet werden. Der gemeinsame
Prozess dauert maximal sechs Monate. Anschlussangebote wie Supervision werden
nach Absprache bereitgestellt.
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* Die Einrichtungsleitung behalt die Gesamtelternschaft im Blick und informiert den Tra-
ger Uber mogliche Sorgen, Unruhen oder Handlungsbedarfe. Der Austausch mit dem
Elternbeirat dient der Transparenz und Einordnung der Situation.

14.1.5 Konsequenzen

* Bestatigte Verdachtsfalle kdnnen arbeitsrechtliche Konsequenzen nach sich ziehen.
* Bleibt der Klarungsprozess ohne Ergebnis, wird das weitere Vorgehen in Abstimmung
mit Trager und Praventionsfachkraft festgelegt.

14.1.6 Fursorgepflicht

* Ein Vorfall belastet sowohl die betroffene Person als auch die gesamte Einrichtung.

* Der Trager stellt Unterstitzungsangebote bereit, z. B. Supervision oder intensive Ge-
sprache, um den Rehabilitationsprozess zu begleiten und die notwendige Sicherheit
im padagogischen Alltag wiederherzustellen.

14.2 bei unbegrindeten Vorwirfen & widerlegten Ver-
dachtsfallen

Unberechtigte Verdachtsmomente flhren zur vollstdndigen Rehabilitierung der betroffenen
Person: alle Beteiligten werden informiert, alle Unterlagen in der Einrichtung geléscht, beim
Trager bleibt eine Aktennotiz zur Risikoabschatzung bestehen. Die Aufarbeitung findet auf
verschiedenen Ebenen statt:
* Rilckhalt und Schutz durch Trager und Leitung
* Angebot der Beratung durch den Betriebsarzt oder Nutzen von Einzelsupervision
e Uberpriifung der Bedarfe fur das Team, ggf. Angebot von Teamsupervision oder Fall-
beratung /-supervision
e Uberpriifung und méglicherweise Anpassung des Schutzkonzeptes, insbesondere
der Risikoanalyse
Je nach Fall kann es zudem hilfreich sein,
* erforderliche Transparenz in Bezug auf die Elternschaft zu prifen und umzusetzen
* ein Konzept zu entwickeln, wie wieder in eine vertrauensvolle Zusammenarbeit ge-
funden werden kann
* Unterstitzung durch die Fachberatung des DiCV in Anspruch zu nehmen

14.3 bei gewichtigen Anhaltspunkten fir eine Kindeswohl-
gefahrdung (§8a)

Bei gewichtigen Anhaltspunkten fir eine Kindeswohlgefahrdung erfolgt bei profinos eine
strukturierte und mehrstufige Gefahrdungseinschatzung. Ziel ist es, das Kindeswohl sicher-
zustellen, fachlich fundierte Entscheidungen zu treffen und das Vorgehen transparent und
nachvollziehbar zu gestalten.
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14.3.1 Gefahrdungseinschatzung

Die Gefahrdungseinschatzung umfasst folgende verbindliche Schritte:

* Ausfillen der KiWo-Skala™

* Betrachtung der Risiko- und Schutzfaktoren' sowie der Kooperationsbereitschaft und
-fahigkeit™

* Beratung durch eine insoweit erfahrene Fachkraft (insoFa)™

* Fallberatung im Team'™

* Einbezug der Erziehungsberechtigten, sofern dadurch der wirksame Schutz des Kin-
des nicht gefahrdet wird

* Einbezug des Kindes in die Einschatzung der Gefahrdungslage, soweit dies alters-
und entwicklungsangemessen maoglich ist

Ergibt sich der Verdacht auf eine Kindeswohlgefahrdung, sind die padagogischen Fachkrafte
verpflichtet, geeignete Schutz- und InterventionsmalRnahmen einzuleiten. Grundlage hierflr
bilden die folgenden Handlungsleitfaden:
* ,Handlungsleitfaden bei gewichtigen Anhaltspunkten fur eine Kindeswohlgefahr-
dung“'®
e Handlungsleitfaden bei sexuellen Ubergriffen unter Kindern
,2Handlungsleitfaden bei Gewalt durch Mitarbeiter*innen“'®

«17

14.3.2 Falldokumentation

Jeder Verdachtsfall wird vollstandig, zeitnah und nachvollziehbar dokumentiert. Die inhaltli-
chen Bestandteile der Falldokumentation sowie die geltenden Dokumentationsstandards
sind in Kapitel 11 verbindlich geregelt.

11 Anlage 14
12 Anlage 15
13 Anlage 16
14 Anlagen 17 & 18
15 Anlage 19
16 Anlage 21
17 Anlage 22
18 Anlage 23
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15. Anlagen

. Selbstauskunftserklarung

. Verhaltenskodex

. Rickmeldemanagement Mitarbeiter*innen

. Flyer ,Digitale Beschwerdemaoglichkeit fur Eltern®

. Rickmeldemanagement Eltern

. Formen und Faktoren der Kindeswohlgefahrdung

. Merkblatt 34 ,Meldepflichten gemaf §47 und Anlage F*

. Handreichung Meldepflichten LVR

. Leitfaden Einbeziehung der Erziehungsberechtigten

10. Protokollvorlage fiir Elterngesprache

11. Merkblatt 19 ,Zusammenarbeit mit externen Kooperationspartnern und Ehrenamtlern®
12. Wickelprotokoll

13. Praventions-Checkliste

14. KiWo-Skala

15. Risiko- und Schutzfaktoren

16. Kooperationsbereitschaft und -fahigkeit

17. Beratungstermin insoFa

18. Protokoll Beratung insoFa

19. Fallberatung nach Balint

20. Dokumentation der Information des Jugendamtes

21. Handlungsleitfaden bei gewichtigen Anhaltspunkten fiir eine Kindeswohlgefahrdung
22. Handlungsleitfaden bei sexuellen Ubergriffen unter Kindern
23. Handlungsleitfaden bei Gewalt durch Mitarbeiter“innen

24. Telefonische Auskiinfte gegentiber dem JA/ASD

25. Ubersicht der Ansprechpersonen

OCoONOOOPAWN -
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